LES TENSIONS ET LES CONFLITS : ON S’EN OCCUPE %"
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ORGANISATEUR : MAISON REGIONALE DE L'ENVIRONNEMENT ET DES SOLIDARITES

THEME : LA COMMUNICATION, LA GESTION DES RESSOURCES HUMAINES
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PUBLIC / CONDITIONS D'ACCES

Tout public bénévole, pas de condition particuliére d'acces

DESCRIPTIF DE LA FORMATION

Ce temps s'inscrit dans la programmation des Temps de Qualif' de la MRES.

[Nous vous conseillons vivement de coupler cette session de formation avec la session du 16/04 : « Les tensions et
les conflits : on expérimente un cercle restauratif ». S'inscrire]

La formation :
L'intention de ce module de découverte est de donner envie de regarder autrement les conflits et les tensions, y
voir une source d'enrichissement des relations et de la collaboration.

Les objectifs :

1- Aider les participant-es a conscientiser leurs représentations et leur relation aux conflits

2- |dentifier a quoi peuvent servir les tensions

3- Mettre en lumiere des pratiques pour gérer les tensions et conflits et pour apprendre a anticiper les conflits.

L'intervenante :

Béatrice BOUTIN propose aux structures de prendre part a leurs processus de transformation et de nourrir les
processus de coopération. Elle s'appuie sur ses formations en relations humaines et ses activités associatives et
professionnelles antérieures avec comme fil conducteur : contribuer a une société plus solidaire et plus durable
en prenant soin du vivant.

Domaines d'expertise :

0 Communication interpersonnelle, gestion des tensions et conflits

0 Coopération, management participatif

0 Intelligence collective, dynamiques participatives

Pour en savoir plus : https://b-boutin-co-operatrice-de-vos-projets.jimdosite.com/
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Retrouvez les formations en région sur le portail
formations-benevoles-hautsdefrance.or
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